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Beispielmodul:
BAIM - Barrierefreie OV-Information fur
mobilitatseingeschrankte Personen

Offentlicher Personennahverkehr
Mobilitatseingeschrankte Personen / Altere Menschen

BAIM

Mobilitat durch Information
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Basis

Forschungsvorhaben BAIM und BAIM plus
barrierefreie OV-Information flUr mobilitdtseingeschrankte Menschen

- Die Projektidee ist die Entwicklung von OV-Informations- und
Routingdiensten, die fur alle Bevolkerungsgruppen hilfreich sind,
Insbesondere fir
- Menschen mit Behinderungen
- (zeitweise) mobilitatseingeschrankte Menschen sowie
- in BAIM plus: Best Ager und Senioren/Seniorinnen.

- Kernkomponenten sind

- die Suche von optimalen Fahrtmdoglichkeiten entsprechend individueller
Mobilitatseinschrankungen sowie

- die barrierefreie Darstellung der Informationen selbst.

Projektlaufzeiten
*  BAIM: 1.9.2005 bis 30.4.2008
«  BAIM plus: 1.7.2008 bis 31.12.2010

®
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Prinzip der Verbindungssuche

Bisherige Fahrplanauskunft:

weitgehend
pauschale Umsteigezeiten
Ankunft RE Abfahrt RB
10:00 (Ebene 0) 10:16 (gleicher Bahnsteig)

@ Abfahrt Tram
10:07 (Vorplatz)

Abfahrt S-Bahn
Frankfurt Hauptbahnhof 10:10 (Tiefebene)

Umsteigezeit: 7 Minuten

Beispiel:

Folie 3 Juni 2011
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Prinzip der Verbindungssuche

BAIM-Fahrplanauskunft:
Fahrten nach Mal3

Abfahrt RB

individuelle Abb”dung der Ankunft RE 10:05 (gleicher Bahnsteig)

UmSteigeVOrgénge 10-00 (Ebene 0)
Bertcksichtigung von
.. Abfahrt Tram
- Wegelangen 10:12 (Vorplatz)

- Wegeelementen
(z. B. Treppe, Aufzug, Rampe)

Abfahrt S-Bahn
10:10 (Tiefebene)

- Einstieg ins Fahrzeug

gemal der speziellen Anforderungen
der Nutzer/in zum Beispiel fur Rollstuhlfahrer/innen

®
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Beispiel

Vorgehen bei Fahrplanauskunft:

Il 817V

Rhein-Main-Verkehrsverbund

> Inhalt > Der RMV

Verbindungssuche

Vil ~dresse / Haltestelle
NElo Bl ~dresse / Haltestelle

(Sl 0 17:05 Uhr

Nachste Abfahrt

O Ab ® An

> Mehr Angaben

> Anzeigen

Startseite

Fahrkarten

Fahrplanauskunft Linien & Netze

Sie sind hier: Startseite » Fahrplanauskunfi » Einzelauskunft Ergebnis

| Emzsiusiant S8

Ihre Fahrtmoglichkeiten

Angaben anpassen

-®

Von: Hofheim am Taunus Bahnhof Zeit:

Nach: Gielten Haupthahnhof

&

Datum:

>Rickfaht > Weiterfaht > Anfrage andern > Neue Anfrage

AK 1.1.1 Gender und Mobilitat
Folie 5 Juni 2011

> RMV vor Ort > Presse > Kontakt > Interaktive Karte > Mobil

DE Deutsch ¥ > Suchen

M01801 /768 4636"

meinRMV

+ Fahrplane und Tickets fiirs Handy
" RMV-Fahrkarten online bestellen

> meinRMY
Nutzername Passwort > Vergessen?
Nutzername sescesee
Fahrgastinfos Freizeit = meinRMV
17:01 {¢ Abfahrt ¢ Ankunft
Mi, 13.07.11

>Verbindung suchen

FORSCHUNGSGESELLSCHAFT FUR
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Vorgehen bei Fahrplanauskunft:

> |nhatt > DerRMY > RMV wvor Ot > Presze > Kontakt > Interaktive Karte * Mobil DE Deutsch | ¥ » Suchen

W:" p"‘ Mo01801 / 768 4636*

Rhein-Main-Verkehrsverbund

Optionen fiir eine barrierefreie Reisekette

Verwendete Datengrundlage bei der Verbindungssuche

= Auch Reiseabschnitte ohne Informationen zur Barrierefreineit einbeziehen

Mit Hilfe = Mur Reiseabschnitte mit Informationen zur Barrierefreiheit einbeziehen
eines Verbind he fil hied
.. erbinaungssucne rur verscnieaene . .
vordefinierten g Weitere Informationen
. Nutzergruppen

Profils fiir Rollstuhlfahrer und gehbehinderte
(" Keine Einschrankung Menschen
{~ Ruollstuhlfahrer fiir Reisende mit Kinderwagen

oder + Rollstuhlfahrer (mit Hilfspersaon) fiir blinde Menschen
 Cehbehinderter Mensch fiir sehbehinderte Menschen

) T fiir gehérlose und erfaubte Menschen
{ Reisende mit Kinderwagen fi hwerharige M h
. . iir schwerhdrige Menschen
mit Hilfe e

detaillierter » Individuelle Einstellungen wiElE BB

individueller
Einstellungen

(speicherbar) > Neue Anfrage

zum Beispiel: max. zu bewéaltigende Rampenneigung,
oder Gehgeschwindigkeiten beim Umsteigen
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Folie 6 Juni 2011




Gender Mainstreaming im Verkehrswesen Beispiel

Vorgehen bei Fahrplanauskunft:

Vahive @ oteor 1 768 4535

Rhein-Main-Verkehrsverbund

Startseite  Fahrplanauskunft  Fahrkarten  Linien & Netze Fahrgastinfos  Freizeit =~ meinRMV

Sie sind hier: Startseite » Fahrplanauskunft » BAIM

Vertindungen - Gbersich
L1 |} §

Textversion | In der Detailansicht kinnen Sie sich weitere Informationen anzeigen lassen, indem Sie auf [+] klicken. |

Einzelauskunft

Haltestellenaushédnge

Ihre Anfragedaten
Tarif
ate Von Hofheim am Taunus Bahnhof  Datum i, 13.07.11 Zeit 17:05 (Abfahrt)
Nach GieRen Hauptbahnhof
Dynamischer Haltestellen- Profil Rollstuhlfahrer (mit Hilfsperson)
fahrplan Auch Reiseabschnitte ohne Informationen zur Barrierefreiheit einbeziehen
b Anfrage ndern b Meue Anfrage
Achtung!
Es werden Fahrten angezeigt, bei denen keine vollstandigen Informationen zur Barrierefreiheit vorliegen.
Zur Standardversion Bitte beachten Sie hierzu auch die gelbe oder graue Kennzeichnung am linken Rand.
. Ubersicht
&Gl Details | BahnhofiHaitestelle Datum _|7eit __|Daer|Umst.mit _|Fubwege ______[Tarif |
BAI « erste Fahrt « friiner
Hofheim am Taunus .
Mobilitat durch Information | Bahnhof 1Bz @18 e Q[ & [{)[§]512m 11 1350€
- S an 1g3s Wi 810€
Neues vom Giefien Bahnhof in.
Forschungsprojekt Hofheim am Taunus
ab 17:48 R k . 1350€
BAIM plus | Bahnhof 1320711 3 qgiga 121 1 O r & [§]355 m, 7 Min. s10e

Giefien Bahnhof

Hofheim am Taunus .
| Bahnhot Burn2 P w2 Q0 ﬁ\.l]jlfﬂ“a M2 5 Details
Gielten Bahnhof : Win.

spiter » letzte Fahrt » Riickfahrt » Weiterfahrt »

Legende
Entspricht dem von Ihnen gewahlten Suchprofil
Keine vollstandigen Informationen zur Barrierefreiheit vorhanden

| Details fir Auswahl | | Details fir alle | |Druck\f0rschau Ubersicht| |Druck\f0rschau Detailansicht|
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Vorgehen bei Fahrplanauskunft:

* |nhatt > Der RMY * RMW vor Ort * Prezse > Kontakt » Interaktive Karte * Mobil DE Deutsch ¥ > Suchen

Wal/Te _@o1001 /768 ss3s°

Rhein-Main-Verkehrsverbund

| Details fiir Auswahl | | Details fir alle | |Druck'u'nrschau Ubersicht| |Druck'u'0r5chau Detailansicht

* Preise fir Einzelfahikarten Erwachsene/Kinder (8 bis einschlieBlich 14 Jahre). Bitte beachten Sie: Lokale Regelungen kinnen zu
Fahrpreisabweichungen fihren.

. i i 2 .
Weitere Detailansicht 2 Details
, BahnhofiHaltestelle Datum lan |ab |Gleis|mit _ |Bemerkungen | ) :
Details ) ) 13,0711 ) kénnen sein:
K Eingang Hofheim am Taunus M @ ﬁ. ﬁhﬁj 159 m, 3 Minuten
donnhen Bahnhat Fuweg Aktuelle
urc S-Bahn Richtung: Dietzenbach Bahnhof i
Klicken Hofheim am Taunus Bahnhof 1748 3 @52 ann RIEhtung. Likzenbach Bahnno Informationen
f 8 alternative Abfshrten [mit 5-Bahn, alle 15 - Zu BaUSte”en
au Frankfurt (Main) Hauptbahnhof tief 18:08 102 20 Minuten) Ak I
aufgerufen » Eriihere Ankunft tuelle
werden Urnstieg Frankfurt (Main) @ [§] 145m, 3 Minuten Informationen
Hauptbahnhof tief FuRweq zur Funktions-
Frankfurt (Mainy Hauptbahnhof 18:21 15 |T R 40 R-Bahn Richtung: Haiger Bahnhof tUchtig keit von
Gielen Bahnhof 19:04 » Spétere Abfahrt AUfZU en
9 51m, 1 Minuten g
Ausgang Gieen Bahnhof sollen noch
Fultweg . .
Riickfahrt » Weiterfahrt » Integriert
Dauer: 1:21; Verbindung besteht: nicht taglich, 13. Jul bis 7. Aug 2011 werden....

Tarifinformation: 13,50 € Erwachsene, 8,10 € Kinder » Details zum Tarif
|‘u’erbindung als Email 'u'ersc:hic:ken| |‘u’erbindung in Kalender eintragen|

|Fu|3wege und Zwischenhalte| |Verbindung als Text| |Druck\mr5chau| |Weitere Infarmationen j
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Barrierefreie Verfiuigbarkeit der OV-Information selbst:
« Einhaltung der Vorgaben der Web-Accessibility fir den Menschen

zum Beispiel durch
« Sreenreader (Vorlesemdglichkeit)

o Skallierbarkeit der Schrift im browser
(VergrofRerungsmoglichkeit)

 Kontrastreichtum
* unterschiedliche Formen und Farben verwenden

« Verfassen der Texte in ,leichter Sprache”

. ) STRASSEN- UND VERKEHRSWESEN
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Fazit

Die im RMV in 2011 realisierte Fahrplanauskunft ermdglicht es, fur

die bestehende individuelle Einschrankung detaillierte Informationen
zur gesamten Reisekette zu erhalten.
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beide zu beziehen Uber die Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH,
Alte Bleiche 5, 65719 Hofheim am Taunus

www.rmv.de
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